Industrie~ und Handelskammer
Stade fiir den Elbe-Weser-Raum

Am Schéferstieg 2 Tel.: 04141/524-188 Stade, im Marz 2010
21880 Stade Telefax; 04141/524-112 l-fi-kpe
Internet: iwvww . stade.ihk24.de E-Mail; bildung@stade.ihk.de

als
Einladung zu einem Seminar dul'ehfuhluhlng

10030412 Smali Talk:
Plaudern ist erlernbar!

Referentin: Nicole v. d. Linde, Event-Managerin

Veranstaltungstermin: Dienstag, 16.03.2010, 09:00 — 17:00 Uhr

Geschiftsstelle Cuxhaven der [HK Stade
Altenwalder Chaussee 7, 27474 Cuxhaven

Teilnahmeentgelt: € 185,00 incl. Mittagsimbiss
: (zahlbar nach Rechnungserhalt)

Veranstaltungsort:

Anmeldeschluss; : 05. Marz 2010.

Wie hinterldsst man in einem kurzen Gesprach einen bleibenden Eindruck? Hier geht es um die
grofke Kunst der Unterhaltung. Wie kann ich bei gesellschaftlichen wie privaten Anlassen die
richtigen Themen und Worte finden, wie Kontakte kniipfen und ausbauen um einen bleibenden
Eindruck zu hinterlassen? Dabei geht es um: Wie beginne ich ein Gesprach und worltber speche
ich lieber nicht? Wie talke ich mich erfolgreich in eine fremde Gruppe hinein? Wie beende ich ein
Gesprach geschickt und taktvoll? Wie setze ich meinen Smalitalk gewinnbringend ein?

Anmeldung

O Zzu Seminar 10030412

Plaudern ist erlernbar
16.03.2010, Cuxhaven

O Bitte senden Sie mir/uns lhr
Weiterbildungsprogramm.

O Bitte informieren Sie uns

Industrie- und Handelskammer Stade
iiber firmeninterne Schulungen.

fir den Elbe-Weser-Raum
Aus- und Weiterbildung
Posifach 1429

21654 Stade



- Ort

Seminarinhalte:

Der Smali Talk als Tiréffner Nr. 1
Grundlagen der Gesprachsfiihrung
Sichere Themen — Tabuthemen

Fragetechniken und aktives Zuhéren
Der Gesprachseinstieg und seine Variationen: Einbringen in eine bestehende Runde, Be-

griflung und persénliches Vorstellen, Interessen ausloten ,
Gesprichsbeendigung und Verabschiedung: Wie Sie sich aus einer Gesprichsrunde ele-
gant i6sen, ohne die bestehende Unterhaltung zu sprengen

Gezielter Einsatz von Kérpersprache, Qutfit und Worten

4 0O 0oooao

Aligemeine Hinweise:

Um optimale Arbeitsbedingungen zu schaffen, haben wir die Teilnehmerzaht des Seminars be-
grenzt. Wir reservieren lhnen einen Platz, wenn Sie sich verbindlich und rechtzeitig anmelden
und senden lhnen nach Anmeldeschluss eine Seminarzusage. Bitte informieren Sie uns
schriftlich, wenn Sie trotz Anmeldung nicht am Seminar teilnehmen kdnnen, und bitte verste-
hen Sie, dass wir das volle Teilnahmeentgelt berechnen, wenn lhre Abmeldung uns nicht spé-
testens 9 Tage vor dem 1. Tag der Veranstaltung erreicht. Es gelten unsere Allgemeinen
Teilnahmebedingungen, die wir thnen auf Wunsch gern vorab zusenden. Weitere Informationen
erhalten Sie unter Tel.: 04141/524-188, bzw. E-Mail: bildung@stade.ihk.de

Ubrigens: Wussten Sie, dass wir fur Sie auch gern firmeninterne Seminare zu lhrem Wunsch-
termin organisieren? — Sprechen Sie uns an!

INDUSTRIE- UND HANDELSKAMMER STADE
FUR DEN ELBE-WESER-RAUM

e

i.A. Karin Fischer
stellv. Geschéftsfiihrerin

..................................................................................................................................................................................

=
Teilnehmer{in}:
Name, Vormame Geb .-Datum Telefon
Strafie, Hausnr., PLZ, Ort
Firma:
' Firma Telefon
Telefax

Strafie, Hausnr., PLZ, Ort

E-Mail-Anschrift (sofern Sie regelm. informationen per E-Mail wiinschen)

O Privatanschrift O Firma (durch Firma bestatigen lassen)

Rechnung an:

Mit der Unterschrift erkenne(n) ich (wir) die Teilnahme- und Zahlingsbedingungen der Industrie- und Handels-
kammer Stade flir den Elbe-Weser-Raum an,

Datum Unterschrift 10030412 (16.03.2010)



